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INFRAESTRUTURA DA QUALIDADE

(1Q)

Conjunto de instituicoes,
normas, sistemas e praticas
que asseguram a
confiabilidade, a seguranca e a
conformidade de produtos,
Servicos, processos e sistemas.

Conceito: Organizacao das
Nacoes Unidas para o

Desenvolvimento Industrial
(UNIDO) - agéncia da ONU

Resolucao CONMETRO n°
1/2025 - Estratégia Nacional
de Infraestrutura da Qualidade
(ENIQ)

XV Encontro
) Organismos

Conformidade

9,

. de Avaliacdo da

A

Y,

INFRAESTRUTURA DA QUALIDADE

A'

=, ® |2
NR o

(@) L o O
< 5 32 2 p
o O =

N 9 = < 5
e O ': w o
= O < & Fa) 3 e
< [+4 =0 o -
S - = =
o wl ;z o 4 a5 <
(o) = z O 2 02
Z i m‘a
-




INFRAESTRUTURA DA QUALIDADE
(1Q)
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OBJETIVOS

Fortalecer o sistema nacional de metrologia,

normalizacado, avaliagdo da conformidade
e acreditacao.

Gerar produtos, servicos, processos e medicoes

seguros, confidveis, comparaveis e reconhecidos
nacional e internacionalmente.

Aumentar a competitividade, inovacao,

protecao ao consumidor e promogao
do comeércio seguro.

www.enoac.org.br/2026



XV Encontro
de Organismos

0S FUNDAMENTOS DA @ L
ACREDITACAO

s e, - 2
COMPETENCIA TECNICA RASTREABILIDADE /

+/ Resultados de ensaios e METROLOG'CA O
calibragdes, tecnicamente

vélidos, confnavgls Eatalios v/ sustenta a confiabilidade l.l.|.|.u.|.|.l.u
no mercado nacional e ey 8
das medigoes em toda a

internacional.

\ , cadeia produtiva.
v/ PMR e PEP garantem
rastreabilidade das medicdes,
comparabilidade de resultados ACRED ITACA /

e medida de desempenho.

LY

RECONHECIMENTO
INTERNACIONAL
v/ certificados e relatérios
emitidos por laboratérios,
PEP e PMR acreditados
no Brasil aceitos em

\ diversos paises. J

IMPARCIALIDADE

+/ confianca sistémica nas
atividades de avaliacdo
da conformidade.

www.enoac.org.br/2026



CONFIABILIDADE NOS RESULTADOS
ANALITICOS ACREDITADOS

CONTROLE AMBIENTAL

Andlises de qualidade da agua e efluentes;
emissoes atmosféricas; solos contaminados;
residuos industriais.

SEGURANCA DE ALIMENTOS

Analises microbiolégicas;deteccio de -
patogenos; verificagdo de contaminantes
quimicos; controle de qualidade nutricional.

CONSTRUGAO CIVIL

Ensaios em concreto; ensaios de ‘
resisténcia de materiais; avaliagdo de

desempenho estrutural; certificagao de

produtos e componentes.

AGRONEGOCIO

Analise de residuos de agrotdxicos; controle ‘
microbiologico; avaliacao de contaminantes;
classificagado e qualidade de produtos agricolas.

www.enoac.org.br/2026
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Decisoes regulatérias,
licenciamento ambiental
e politicas publicas.

Resultados confidveis
reduzem riscos de surtos
alimentares, recalls e
perdas financeiras.

Laboratérios acreditados
garantem que materiais
e sistemas construtivos
atendam as normas
técnicas aplicaveis.

Laboratérios acreditados
garantem que os resultados
atendam a requisitos
técnicos exigidos por
mercados nacionais

e internacionais.




XV Encontro

ACREDITACAO NAS DIVERSAS AREAS ® i
ESTRATEGICAS DO PAIS 7 v

LABORATORIOS DE ENSAIOS ACREDITADOS POR AREA DE ATIVIDADE

Area Atividade N2 Lab Ensaios Area Atividade N2 Lab Ensaios Area Atividade N2 Lab Ensaios

N7 AGRICULTURA E PECUARIA 73 q Elmégfc%m”km EPARA PRODUTOS DE BORRACHA E PLASTICO

1@  AuMeNTOs E BEBIDAS 287 Q MAQUINAS E EQUIPAMENTOS 58 fERXOCZLT’gO; g\fE'IVS”)‘DE'RA FAGERAL 14
AUTOMOTIVA E OUTROS ¢ MAQUINAS E EQUIPAMENTOS DE

@ £QUIPAMENTOS DE TRANSPORTE 85 % MEDICAO E CONTROLE 80 _f'/' PRODUTOSPEMETAL 34

©  BRINQUEDOS, PRODUTOS INFANTIS 28 D MAQUINAS PARA ESCRITORIO E 9 S PRODUTOS DE MINERAIS 4

O¥S  E ARTIGOS PARA FESTAS EQUIPAMENTOS DE INFORMATICA “a¥ NAO METALICOS

Ej CELUTORE (PAREL R FRODUTOR 10 ﬂ MEIO AMBIENTE 588 (} PRODUTOS DO FUMO 4
DE PAPEL

ﬁ: CONSTRUGAO CIVIL 11 g’\ METALURGIA 58 A PRODUTOS QUIMICOS 148

ﬁ COUROS, CALCADOS E L ; @ PRODUTOS RELACIONADOS A SAUDE

== ARTIGOS AFINS 12 Y MIRERAISINETABCOS n E SEGURANGA HUMANA 61

[2e o] 5 o e i

E] ELETRODOMESTICOS E SIMILARES 43 ol  MINERAIS NAO-METALICOS 9 ‘X SANIDADE VEGETAL 14

= MOTORES, EQUIPAMENTOS E o890 i

W  EMBALAGENS 31 @ MATERIAIS ELETRICOS 53 '@&°  SAUDE ANIMAL 199
EQUIPAMENTO BELICO E () 5 ‘

) ARMAS DE FOGO 4 1= MOVEIS 24 M sauE HumANa 146

ﬂ EQUIPAMENTOS E INSTRUMENTOS 43 << PESCA E AGRICULTURA 0 4 SILVICULTURA E EXPLORAGAO 0
MEDICO-HOSPITALAR E ODONTOLOGICO FLORESTAL

Q EQUIPAMENTOS E TECNOLOGIA 27 a PETROLEO E DERIVADOS, GAS NATURAL, 108 ' TEXTIL, VESTUARIO E 24
DA INFORMAGAO ALCOOL E COMBUSTIVEIS EM GERAL ARTIGOS AFINS

<€  INSTRUMENTOS OFTALMOLOGICOS 0 ﬁy PRODUTOS BIOLOGICOS 8 ﬁ PRODUTOS DE BORRACHA E PLASTICO 51

Fonte: http://www.inmetro.gov.br/laboratorios/rble/

www.enoac.org.br/2026
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A ACRE’DITA(;AO E UM INSTRUMENTO
ESTRATEGICO DA INFRAESTRUTURA DA
QUALIDADE

Conecta protecao da sociedade e crescimento sustentavel da economia.

e reduz incertezas técnicas e
riscos regulatérios;

elimina barreiras técnicas
ao COmércio;

ACREDITACAO

INSTRUMENTO ESTRATEGICO
DA INFRAESTRUTURA
DA QUALIDADE

fortalece a confianca de
consumidores e investidores;

. J.L N e promove inovagao e
competitividade;
3L /i
o G mH
PROTECAO DA CRESCIMENTO e sustenta poll'ticas pl]blicas
SOCIEDADE SUSTENTAVEL DA baseadas em evidéncias
ECONOMIA confidveis.

www.enoac.org.br/2026



ATUACAO DA CGCRE NO FORTALECIMENTO
DA INFRAESTRUTURA DA QUALIDADE
NACIONAL
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Numero de OAC acreditados por esquemas de acreditagdao — DICLA

@ Laboratérios
m Ensaio
@ Calibragso 501 531 544 550

@ Analises clinicas 4 4 5 5

1.353 1.433 1.470 1.486

Produtores de material
de referéncia (PMR) 10 13 13 13

Provedores de Ensaios

@ de Proficiéncia (PEP) 22 23 26 25
@ Instalacoes de Teste
Reconhecidas (BPL)

Legenda: OAC: Organismos de Avaliacdo da Conformidade | DICLA: Divisao de Acreditagao de Laboratorios

Fontes: https://www.gov.br/inmetro/pt-br/assuntos/acreditacao-reconhecimento-bpl/organismos-acreditados
http://www.inmetro.gov.br/monitoramento BPL/certificados/

www.enoac.org.br/2026
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XV Encontro

de Organismos
. de Avaliagao da
Conformidade

NUMERO DE SOLICITACOES MENSAIS

POR ACREDITACAO
MES 2024 2025
Jan 03 12 07
Fev 07 14 08
Mar 10 17 13
Abr 10 06 —
@ Mai 16 11 —
Jun 13 09 —
Jul 18 12 —
Ago 08 19 —
Set 09 11 —
Out 11 06 —
Nov 03 06 —
Dez 08 13 —

www.enoac.org.br/2026
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~AMPLIACAO DO CORPO
TECNICO E OPERACIONAL DA
DICLA (2025/2026)

5 Qualificacao

e Doutores
® L @ 20 Gestor de acreditacao
EEDE o (sempre contato direto * Mestres
Servidores servidores) com os OACs) e Pelo menos 15 anos de

atuacao na area de
acreditacao

Py Apoio Admlnlstratlvo e
- 7 Operacional (algumas
vezes contato direto

Assistentes com os OACs)
Administrativo

Ensino Superior

a 2 Formacao técnica e e Graduandas em Quimica e Biologia

Bolsistas In. apoio
Cient.

www.enoac.org.br/2026
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ACOES DE APERFEICOAMENTO E DE Sln® =55
INTEGRACAO

S eemos | Obew

Oficina da Dicla
(2025)

WS Avaliadores Lideres
(2025)

WS Inspetores BPL
(2025)

Encontro Avaliadores
Completeiros (2026)

Treinamento
avaliadores Biobancos
(Dicla/Didac/Dicap)
(2025 e 2026)

Encontros com os
Laboratorios (2026)

O 000

Integrar a equipe Dicla e propor melhorias

Harmonizar entendimento e promover melhorias no
processo de avaliacao e inspecao BPL

Capacitar avaliadores no novo esquema de acreditacao

Promover dialogo técnico e interacao entre a Cgcre e 0s
Laboratorios/PMR/PEP e fortalecer a qualidade e a
confiabilidade das atividades de acreditacao

www.enoac.org.br/2026
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PLANO DE APRIMORAMENTO
DO SISTEMA ORQUESTRA

Vs

Simplificacao das etapas operacionais

N

Definicao mais clara das responsabilidades

Efetivacao dos controles de prazos

Introducao de alertas automaticos e mecanismos
de acompanhamento (evitar riscos de atraso)

/ Objetivo: reduzir retrabalho e aumentar a eficiéncia, a
O previsibilidade e a consisténcia das decisdes no ambito

da acreditacao.

www.enoac.org.br/2026
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PREPARACAO ANTECIPACAO E
INCORPORA(;AO DE TENDENCIAS E
INOVACOES TECNICAS

Acompanhamento da evolucao dos
requisitos técnicos, das praticas de avaliacio
e das abordagens regulatdrias.

Preparacao, antecipacao e incorporacao de
tendéncias e inovacoes técnicas que
emergem nesses ambientes de consenso.

www.enoac.org.br/2026



PREPARA(;AO ANTECIPA(;AO E
INCORPORACAO DE TENDENCIAS E
INOVACOES TECNICAS

Fortalecimento
Institucional

o Antec aqao |
* deTen enclas
elnova oes

Partici ai;
em Foruns ¢

D /i Ajuste das
, Praticas de
Acredltat;ao
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INTEGRACAO E ALINHAMENTO
CGCRE - REGULAMENTADORES

MAPA ANP

Ministério da Agricultura Agéncia Nacional
e Pecudria do Petroleo, Gas Natural
e Biocombustiveis
. =
(> ) N
S ENASP ORGAOS ESTADUAIS
Secretaria Nacional DE MEIO AMBIENTE
de Seguranca Publica Bis )
Ministério da Justica rgao_s Estac!uals
de Meio Ambiente
\S J )
~
ANM DCONF/INMETRO
Agéncia Nacional Diretoria de' Avaliagédo
; % da Conformidade
de Mineragao : 2
Instituto Nacional
de Metrologia, Qualidade
e Tecnologia )

www.enoac.org.br/2026
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ESTIMULO A EXPANSAO DA
ACREDITACAO DE LABORATORIOS,
PEP E PMR NO BRASIL

ACOES DE INTERIORIZACAO/REGIONALIZAGAO
DA ACREDATOCAO

institui o programa de desenvolvimento regional

e Portaria Inmetro n® 390, de 31 de agosto de 2023 -
da infraestrutura da qualidade (ProdiQ).

Estimular a acreditacao de laboratorios
localizados nas regioes Norte e Nordeste.

H L (i

UNTT

»

www.enoac.org.br/2026



ACREDITACAO DE
LABORATORIOS: PERSPECTIVAS
E DESAFIOS

(S
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DESAFIOS

@ PERSPECTIVAS

Maior agilidade e inovagao
(Escopo Flexivel, p. ex.)

Ampliacao da transformacao digital
nos processos de acreditacao
(Melhoria no Sistema Orquestra;
Estudo do uso IA em processos)

Harmonizacao de entendimentos normativos
(Realizacao de Webinar, p.ex.)

Capacitacao continua de avaliadores
e equipes técnicas
(Reunides Técnicas)

Aumento da interacao da Dicla com
OACs acreditados e postulantes a acreditacao
(ENOAC anual)

0066 ®O

Aumento da interacao da Dicla com
os Regulamentadores

Acompanhar a rapida
evolucao tecnologica

Preservar, de forma permanente,
os principios de imparcialidade,
independéncia e consisténcia técnica

Manter o reconhecimento
nacional e internacional

www.enoac.org.br/2026




XV Encontro

) Organismos
. de Avaliagao da
Conformidade

Acreditacao nao deve ser compreendida apenas como um
mecanismo formal de reconhecimento, mas como um
instrumento estruturante da Infraestrutura da Qualidade
no Brasil.

Laboratorios, PEP e PMR acreditados constituem parte
essencial da Infraestrutura da Qualidade no pais e merecem
reconhecimento pelo empenho continuo e pelo compromisso
técnico que demonstram em suas atividades.

Seu protagonismo e a dedicacao de suas equipes sao
fundamentais para fortalecer a confianca nas medicoes,
sustentar a competitividade e contribuir para o
desenvolvimento do pais.

www.enoac.org.br/2026
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AGRADECEMOS SUA PRESENCA!

Elisa Rosa dos Santos
erosa@inmetro.gov.br

Realizacdo Organizacgao
* 3
sociedade brasﬂf'ira_df
Eetrologla
@
INMETRO @

www.enoac.org.br/2026
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